MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

A

SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

COMITE INSTITUCIONAL SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

ACTA DE LA PRIMERA REUNION PLENARIA.

Marzo 17, 2017



) SO g a
MEXICO | &d & o\

En la Ciudad de México, siendo las once treinta horas, del 17 de marzo de 2017, las
personas cuyos nombres y cargos aparecen enunciados al final de este documento, se
reunieron en la Sala Poniente del Edificio Central del Instituto Mexicano del Seguro Social
P.B., ubicada en Avenida Paseo de la Reforma 476, Col. Juarez, Delegacién Cuauhtémoc,
para llevar a cabo la primera Reunion Plenaria del Comité Institucional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, correspondiente al ejercicio 2017.

La reunion se llevé a cabo bajo la siguiente Orden del Dia:

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

1. BIENVENIDA Y PRESENTACION.

La Licenciada Lizeth Galvdn Cortés, Titular de la Coordinacion de Bienestar Social y
Presidenta Suplente de este Comité, dio la bienvenida a las y los asistentes sefialé que
existia quorum legal, y declar6 abierta la sesion.

2. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Con base en lo estipulado en el Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité para el
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en su punto
8.2.1.6 relativo a las convocatorias las cuales deberan hacerse por escrito y a través de
cualquier medio electronico y contendran: Fecha, hora y lugar en que se celebrara la sesion,
Orden del dia y en su caso, la documentacion necesaria para el debido desarrollo de la
sesion.

La Lic. Lizeth Galvan Cortés sometié a consideracion el Orden del Dia, el cual fue aprobado
por las y los integrantes del Comité.

3. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.

Con base en lo estipulado por el Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité para el
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en las
funciones del Presidente del Comité en el punto 7.2.1.1 “Presidir las reuniones ordinarias,
extraordinarias y dar seguimiento a los acuerdos, para que sean atendidos en tiempo y
forma”, la Lic. Lizeth Galvan Cortés, dio lectura al siguiente acuerdo:

ACDO.20CIDPD 2 de Diciembre del 2016: Seguimiento al Convenio con el Consejo
Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad, CONADIS. En
uso de la palabra la Lic. Ximena Amaranta Martinez Ruiz en representacion de la Mtra.
Joanna Cristo Aguirre, Coordinadora del Grupo de Legislacion, comentdé que no se no se
han generado avances al respecto, sin embargo, se esta trabajando en otros temas y
requerimientos con el CONADIS.

Capsula de Sensibilizacion tema “El derecho al mas alto nivel posible de salud y los
medios de accesibilidad al mismo”. Mtro. Gustavo Hernandez Rivera, Visitador Adjunto de la
Direccion General de la Discapacidad, de la Comision Nacional de Derechos Humanos,
CNDH.

En su intervencién expuso que las personas con discapacidad no son enfermas, porque
aunque hayan tenido una patologia que derivd en una deficiencia funcional, esa patologia ya
no significa una problematica sino que la complicacién es por las barreras de la deficiencia
adquirida.

El derecho al mas alto nivel posible de salud y los medios de accesibilidad al mismo significa
que no solo se tienen servicios médicos, a una atencién a primer, segundo y tercer nivel, y a
niveles especializados, sino como se accede a ese derecho, es decir, cdmo lo garantiza el
Estado.

En el momento en que la persona con discapacidad quiera acceder al derecho a la salud, en
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este caso el Seguro Social, debe de haber una disponibilidad para que lo haga, se requiere
ir mas alla de las barreras arquitectonicas. Subrayé que se pueden hacer totalmente
edificios accesibles pero qué sucede si el personal no esta capacitado para apoyar a las
personas con discapacidad.

Agregd que las personas con discapacidad son seres humanos y, por lo tanto, hay que
dirigirse a ellos no al acompanante, cuestioné entonces ;como se toma la dignidad?, se
tiene personalidad juridica y capacidad de ser titulares de derechos y obligaciones y también
de ejercerlos, entonces si son personas con personalidad juridica hay que dirigirse a ellos y
no al acompafante. Una vez que se libra esto, también se quiere atencion médica, servicios
médicos en igualdad de oportunidades que las personas sin discapacidad, exalté en ¢qué
pasa cuando se extienden las recetas?, en ellas ni siquiera se explican para qué son los
medicamentos, no se entienden, se va haciendo una situaciéon complicada, y cuestiona ¢ qué
pasa con nosotros —las personas con discapacidad-? Sefialé que se tienen los mismos
derechos a la informacion, las personas con discapacidad motriz, por ejemplo, ellos también
requieren poder llegar a los consultorios sin ninguna dificultad.

La situacion es que tienen que irse eliminando barreras, esas barreras de informacion, de
comunicacion, tienen que eliminarse y sobre todo ser empaticos. Afadié que mucho del
bullying que se da en las instituciones, en las escuelas es porque se es intolerante a las
diferencias cuando todas las personas son diferentes, no hay ninguna persona que sea igual
en todas sus cuestiones fisicas, mentales y psicoldgicas, no existe, se parecen pero no son
iguales.

La ley dice todos somos iguales ante la ley, el Articulo 4° de la Constitucién, el problema es
que si el Estado no toma en cuenta las necesidades especificas de las personas que
integran los diferentes colectivos, entonces dijo, esa equidad y esa igualdad material no se
va a concretar, entonces de nada sirve el Catalogo de Derechos establecidos en la
Convencion.

Puntualizé6 que la toma de conciencia no es so6lo de las personas sin discapacidad, sino
también con las personas con discapacidad porque muchas veces se aferran a modelos
asistencialistas “no me pidas nada porque tengo una discapacidad”, “no me exijas nada
porque tengo discapacidad”, la responsabilidad, corresponsabilidad que establece la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad también es para las
personas con Discapacidad, se asume la responsabilidad y el compromiso de apoyar todos
los programas que se establezcan en beneficio de este colectivo.

Concluyd en que las personas con discapacidad son seres humanos, personas con todos
los derechos y obligaciones igual que las personas sin discapacidad y que tienen un marco
juridico pero lo que mas interesa es el compromiso que se adquiere a través de las
Instituciones y de las personas que las integran para ir transformando el entorno y
suprimiendo aquellas barreras que hacen que de deficiencias funcionales se conviertan en
discapacidad. Repiti6 que ese compromiso se hara con la capacitacién, con la toma de
conciencia, con la situacién de decir “este es mi trabajo pero que las cosas que aprendo en
mi trabajo, vayan mas alla”, que se sea promotor de los Derechos Humanos, en este caso
de las personas con discapacidad.

Invitd a los asistentes a que una vez que se acabe el evento no se olviden, que cada uno
sea un promotor de los derechos humanos de todos, no sélo de las personas con
discapacidad.

Finaliz6 sefialando que por eso en la Comisién de los Derechos Humanos estan muy
interesados en seguir participando en el Comité porque se tiene el convencimiento de que
trabajando juntos es como realmente se transformara el entorno, de forma aislada no se
puede pero juntos organizaciones sociales, institutos autonomos, defensores y promotores

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

3



) SO g a
MEXICO | &d & o\

de derechos humanos y las mismas personas con discapacidad es como se cambiara el
entorno.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

4. INFORME DEL PLAN DE TRABAJO 2017 DE LOS COMITES DELEGACIONALES.

Con base en lo estipulado por el Manual de Integraciéon y Funcionamiento del Comité para el
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en las
funciones del Presidente del Comité en el punto 7.4.1.4 Informar los avances de las
acciones del Plan de Trabajo Delegacional al Comité Institucional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad. La Lic. Lizeth Galvan Cortés informé que se cuenta con los
Planes de Trabajo de las 35 Delegaciones asi como con su correspondiente acta
constitutiva. Hizo mencién sobre las acciones alternas llevadas a cabo: Baja California
Norte: Participacion con la Secretaria del Trabajo en la Mesa de Sensibilizacion a
Empleadores y Trabajadores, realizando reuniones con diversas asociaciones, empresas e
instituciones, para sensibilizar a los empleadores sobre la inclusion de las Personas con
Discapacidad y la Instalacion de mostradores adecuados para la atencion de las Personas
con Discapacidad en mas de 20 Unidades Médicas Familiares. Coahuila: La Jefatura de
Prestaciones Econdmicas y Sociales programé que un grupo de jovenes del CAM (Centro
de Atencion Mudltiple) sean incluidos en el proyecto de Servicio Social y Practicas
Profesionales, desarrollando actividades administrativas de apoyo en el C.S.S. Saltillo,
Departamento de Guarderias y Departamento de P.S, redituando esta accién en la
habilitacién de dichos jévenes para promoverlos en Empresas con Certificado Incluyente.
En este punto la Lic. Lizeth Galvan Cortés comenté que se invitaria a la Delegacion
Coahuila en la préxima reunién plenaria para que informe sobre esta accion tan importante.
DF Norte: Implementacion del Proyecto Recetas Accesibles en las UMF de la Delegacion.
Difusion de las actividades que se realizan dentro de la Biblioteca Incluyente. Integracion de
Moédulos Accesibles en areas de atencién de la Delegaciéon D.F Norte en mas de 20
Unidades Médicas Familiares. DF Sur: Preferencia en las filas de espera a las Personas con
Discapacidad en las areas de atencion en ventanilla (Jefatura de Afiliacion Vigencia,
Modulos de Afiliacion Vigencia y Control de Prestaciones en Unidades Médicas, UOPSI,
Subdelegaciones, Departamento de Pensiones, etc.). Estado de México Oriente: Elaborar un
diagnéstico de accesibilidad de las Unidades Médicas, Prestaciones Sociales vy
Administrativas. Curso presencial de Lenguaje de Sefias Mexicana, LSM. Hidalgo:
Sensibilizacion para el trato de las personas con discapacidad, por parte de las Técnicas de
Atencién y Orientacién al Derechohabiente en las salas de espera de las Unidades Médicas.
Puebla: Continta participando en Distintivos de Empresa Incluyente “Gilberto Rincon
Gallardo”, Distintivo Familiarmente Responsable y Movimiento de Congruencia en Unidades
Médicas, Administrativas y Sociales. Sinaloa: Capacitacién en temas de igualdad y género.
Tabasco: Realizé concertaciones extra institucionales con el Centro de Rehabilitacion de
Educacién Especial CREE, para realizar actividades encaminadas a la inclusién laboral y
social de los usuarios de este Centro, a través de las actividades de capacitacién con las
gue cuenta Prestaciones Sociales como son: Talleres de Manualidades, Corte y Confeccion,
Belleza y Reposteria los cuales se pueden otorgar en las instalaciones de estos centros.

5. INFORME DEL PLAN DE TRABAJO 2017 DE LOS GRUPOS DE TRABAJO.

Con base en lo estipulado por el Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité para el
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en las
funciones del Presidente del Comité en el punto 7.2.1.4 Informar y presentar avances y
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resultados del Plan de Trabajo al Comité Institucional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad.

Para la presentacién de los informes de los Planes de Trabajo 2017 de los Grupos de
Trabajo de Legislacion, Accesibilidad y PreDiSenCaDi (Prevencion de la Discriminacion,
Sensibilizacion, Capacitacién y Difusion), la Lic. Lizeth Galvan Cortés solicité a quienes los
Coordinan informaran sobre el desarrollo de los mismos.

Grupo de Legislacion:

En representacion de la Mtra. Joanna Cristo Aguirre, Coordinadora de Seguimiento
Interinstitucional e Internacional, la Lic. Ximena Amaranta Martinez Ruiz representante del
Grupo de Trabajo de Legislacion, presentd el Plan de Trabajo del Grupo: 1. Medicion de
Cultura de Derechos Humanos y Discapacidad Estatus: capacitacion al personal de 8
Delegaciones seleccionadas para la aplicacion de la Prueba Piloto de la “Encuesta sobre
Derechos en Materia de Discapacidad 20177, la siguiente fase sera la implementacion de la
Prueba para aplicarla en las Unidades seleccionadas. 2. Diagnostico sobre la armonizacién
de la Ley del Seguro Social y la normatividad aplicable en la materia con la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Se buscaré realizar un informe que
reporte el estado actual derivado de todas las acciones y cambios que se han realizado en
el Instituto para reflejar estos trabajos en las normatividades del IMSS en materia de
discapacidad, en la parte técnica, juridica y por responsabilidades de la DN. 3. Andlisis de la
Certificacion para Discapacidad al interior del Instituto. Objetivo: Se buscard analizar las
implicaciones y requisitos para la emision de certificados de discapacidad. 4. Definicién de
Perspectiva de Discapacidad. Propdsito: Se buscara trabajar con los expertos de las
instancias responsables en una definicion para avanzar en la materia.

El Titular de la Coordinaciébn Técnica de Programas Gubernamentales, Arturo Ornelas
Patifio, en el tema de la Armonizacién la Ley del Seguro Social y la normatividad interna,
eXpuso su apoyo Yy apertura total para sumarse a ese proyecto y llegar a los resultados
programados.

En una intervencién con referencia al punto 3. Analisis de la Certificacién para Discapacidad
al interior del Instituto, el Ingeniero Pablo Rugerio Gonzéalez, Presidente de Creciendo
Juntos por la Equidad A.C., exhort6 a que este procedimiento no se quede a nivel interno,
sino que se busque esta certificacibn con otras instancias gubernamentales, ya que
CONADIS tiene referentes al respecto. Considerd que es loable este principio, empezar en
casa pero seguirlo y buscar para que de una u otra forma el IMSS sea pionero en este tema,
y que en un momento dado no sélo quede a nivel interno sino que pueda certificar a otras
instancias de gobierno, no necesariamente del sector salud.

Por su parte, Rafael Castillo Arriaga, CONADIS, mostré su interés por colaborar en cada
proyecto e integrarse con disposicion de manera activa a cada uno de ellos, como en el
caso de la certificaciébn no solamente de las instituciones de salud, sino de las areas que
permita decir que son accesibles y que tendra que trabajarse en cada una de las mesas de
los diferentes temas, que incluso la Convencion de Naciones Unidas ha pedido para poder
dar respuesta a las observaciones que se han hecho. Reiter6 tomar cartas en el asunto de
los temas pendientes y aquellos trabajos que vayan saliendo y requieran de su atenciéon. La
Lic. Claudia Zetina Pérez, Titular de la Coordinacion Técnica de Atencion y Orientacion, en
uso de la palabra se refirié a la Certificacion de los espacios que tienen la accesibilidad
correspondiente para la atencion de las personas con discapacidad ya que en el area de
Atencion Ciudadana se tiene una certificacion proporcionada por parte de una asociacion

externa. Subray6é que seria muy bueno que se pudiera certificar la accesibilidad en las

GOBIERNO DE LA REPUBLICA



) SO g a
MEXICO | £% & D)

instalaciones del IMSS, ya que el Instituto no certifica, tema que, por su naturaleza, se
aclar6 corresponde al Grupo de Trabajo de Accesibilidad.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Grupo de PreDiSenCabDi:
El Lic. José Antonio Jiménez Zarate, Titular de la Divisién de Capacitacion y Adiestramiento

Técnico y Coordinador del Grupo de Trabajo Prevencion de la Discriminacion,
Sensibilizacion, Capacitacion y Difusion ( PreDiSenCaDi), menciond que en las reuniones
del grupo de trabajo se elabord y aprobé el Plan de Trabajo para este ejercicio 2017, con las
siguientes actividades: El Curso de Lengua de Sefias Mexicana, se continuard impartiendo
por videoconferencia y que se volvera a impartir en su modalidad presencial, se esta
trabajado con la Coordinacién de Atencion a Quejas y Orientacion al Derechohabiente para
capacitar a su cuerpo administrativo y a las y los Técnicos en Atencion y Orientacion al
Derechohabiente (TAOD).

Asimismo, informé que el Taller de Sensibilizacion en Linea a través de Internet, se seguira
trabajando con los avisos a través de la Divisibn de Comunicacién Interna, la gestion de la
plataforma con la Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico y la gestion de la tutoria
y la emision de constancias a través del area a su cargo, que se ha obtenido una respuesta
favorable gracias al apoyo de todas las Direcciones, Unidades y Coordinaciones del
Instituto.

También menciond que en seguimiento a un acuerdo tomado en el grupo de trabajo, se
impartira el curso “Trato Adecuado a las Personas con Discapacidad “a través de la
plataforma del Sistema Institucional de Capacitacién Virtual (SICAVI), esto gracias al apoyo
brindado por la Coordinacién de Capacitacion y a su equipo de trabajo, ya se subi6 a la
plataforma y se concluyé con las pruebas, se esta a la espera de iniciarlo, por lo que
agradecié la presencia del Coronel. Juan Martin Cano Aguado, Coordinador Técnico de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles, porque sera la primera area que tomara este curso.

Continud informando que se impartira el curso Sensibilizacion y Capacitacion a Docentes de
los Centros de Seguridad Social (C.S.S.), de los cursos que se ofrecen a personal voluntario
y docente que imparte actividades de capacitacion como prestaciones sociales en los C.S.S.

Agreg6 que con el apoyo de la Coordinacion de Comunicacion Interna, se realizara la
Campanfa de Difusién, sobre no discriminaciéon hacia las personas con discapacidad, nos
informara méas adelante el Lic. Lic. Antonio Martinez Mendoza, Titular de la Coordinacion de
Comunicacion Interna.

Otro de los temas que se propuso en el Grupo de Trabajo, es la elaboracion de Manuales de
Lengua de Sefias Mexicana, especificos para los médicos, enfermeras, servidores publicos
y todos aquellos que atiendan a personas con discapacidad de origen sensorial-auditivo o
deficiencia sensorial auditiva, llegando a la conclusion de que hay instituciones que ya lo
tienen elaborado, por ello solicitamos su colaboracion para que no lo compartan digitalmente
para nosotros difundirlo a las delegaciones a través de los Comités Delegacionales.
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Finalmente mencion6 que del Taller de Sensibilizacién en Linea que se imparte gracias al
apoyo brindado por la Direccibn de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, la Secretaria
Técnica del Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
ha solicitado que nos enfoquemos a la revision de los contenidos para actualizarlos y
homologarlo con el lenguaje incluyente que se maneja al interior de este Comité y también
se esta trabajando en el disefio del Programa de Capacitacién Externa que se celebra en
Metepec- Puebla cada afio, tanto de manera presencial como en linea.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

El Ingeniero Pablo Rugerio, emiti6 su opinién con respecto a la Elaboracién del Manual
Gréfico de Lengua de Sefias Mexicana, el cual esta enfocado para aquellos que tienen trato
directo con cualquier tipo de usuario de este Instituto, siendo principalmente los médicos, las
enfermeras y servidores publicos, coment6 que es valido pero sugiere que se elaboren otros
materiales por medio de imagenes o dibujos, para que el paciente con discapacidad
auditiva, indique qué parte del cuerpo tiene molestias o dolencias, también se tiene que
realizar labor de convencimiento, sensibilizacion y motivacién para que el personal médico,
de enfermeria y servidores publicos, se interesen en aprender la Lengua de Sefias
Mexicana. Ademas indico que no es necesario enfocarlo sélo al area médica, sino a todo el
personal que tenga trato directo con derechohabientes y atencién al publico en general,
porque también existe poblacion con discapacidad y utiliza los servicios de los centros
vacacionales, deportivos, culturales, etc. Siguiendo con su opinion, considera que se vaya
trabajando en diversos manuales en forma paulatina, iniciando primero por el manual que
permita diagnosticar la salud, luego el de atencion y orientacion, el de tramites diversos y asi
sucesivamente continuar con los demas temas.

El licenciado José Antonio Jiménez coment6 que se reconsiderd la elaboracién de Manuales
Gréficos de Lengua de Sefias Mexicana especificos para los médicos, enfermeras,
servidores publicos y todos aquellos que atienden a personas con discapacidad de origen
sensorial-auditivo o deficiencia sensorial auditiva porque ya hay instituciones que lo tienen
elaborado y se quisiera buscar la colaboracion de una institucién del Gobierno Federal que
lo tenga disefiado para que lo comparta digitalmente y, de la misma forma, difundirlo a las
delegaciones a través de los Comités Delegacionales, lo cual ayudaria a sortear las
restricciones presupuestales.
La Arquitecta Janett Jiménez Santos de la Consultoria en Accesibilidad, de CAN. LAH.SC.
haciendo uso de la palabra mencion6 que existe una app gratuita, hecha en México por el
Centro de Rehabilitacion Integral y Comunicacion Aumentativa y Alternativa (CREICAA),
llamada “Donde te duele”. Es una aplicacion (iOS 5.1.1) para la comunicacién de personas
con dificultades del habla; para indicar lugares que presenten dolor o afecciones.
El Coronel Licenciado Juan Martin Cano Aguado, Titular de la Coordinacion Técnica de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles, comentd que se ha estado brindando capacitacion al
personal de seguridad desde el 2015, lo cual califica como positivo porque son el primer
contacto con el que toda persona tiene al ingresar a cualquiera de nuestras instalaciones.
Se refirid al sistema de su area llamada “Consignas”, que es la descripcion de lo que el
elemento debe hacer y cual es su forma de proceder. Cité que si a su area se le hace llegar
cdmo se necesita que los elementos de seguridad trabajen se puede incluir en esas
consignas como se hizo con la integracion del Manual del Buen Trato del Instituto, pues,
también, se han dado varios talleres en coordinacion con el Doctor Gustavo Hernandez, de
la CNDH, asi como Talleres de Sensibilizacion.
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Extern6 que la Coordinacion tiene la disposicién para apoyar a las demas areas, ya que la
seguridad debe ser firme pero cortés.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Camparia 2017

El Lic. Antonio Martinez Mendoza, Titular de la Coordinacion de Comunicacion Interna,
sefiald que existe un rezago en la Elaboracién del Manual de Criterios de Proyecto de
Arquitectura para la Accesibilidad de las Personas con Discapacidad por diversos motivos,
incluyendo el cambio de administracion que surgié en la Coordinacién de Bienestar Social,
la falta de definiciones, asi como la solicitud con los requerimientos del tiraje y el nimero de
CD’s.

En cuanto a la parte de difusion a nivel nacional comenté se efectu6 con el Taller en linea,
del micrositio convocé a que se le dé mantenimiento, que éste se actualice informando de
los esfuerzos que se estan realizando para que el sitio siga siendo fresco gracias a la
informacién que se dé siendo creativa, clara, inteligente y amablemente para que capte la
atencion del personal.

También subrayé que se ha difundido un audiovisual que aborda el tema: Personas con
Discapacidad con Deficiencia Fisica, mismo que se proyecté en el momento, en el cual se
transmite la forma para brindar un apoyo efectivo, cordial y correcto a estas personas.
Concluy6 acentuando la importancia de comunicar e informar para poder generar cambios.
La Licenciada Lizeth Galvan coincidi6 con el Lic. Antonio Martinez en que hay que alimentar
el micrositio y lo trascendente de difundir lo que se estd haciendo dentro del Comité. Sefialé,
igualmente, que el numero de ejemplares impresos que se requieren del Manual es de 1000,
gue para su distribucion ya se esta disefiando una estrategia efectiva.

Grupo de Accesibilidad:

La Lic. Miriam Uribe Arizmendi, Titular de la Division de Cultura Institucional de Igualdad de
la Coordinacién Técnica de Igualdad y Género y Coordinadora del Grupo de Trabajo de
Accesibilidad del Comité Institucional, presentd el Plan 2017: 1. Publicar y difundir los
Criterios del Proyecto de Arquitectura de Accesibilidad para las Personas con Discapacidad,
puesto que ya han sido entregados en su version final por el area de Comunicacion, ahora
lo que corresponde es hacer la estrategia de difusién. 2. Dar seguimiento al Diagnéstico
Nacional de Inmuebles del IMSS, en coordinacion con la Unidad de Servicios Generales. 3.
Definir criterios arquitectonicos para generar accesibilidad en los inmuebles del IMSS para
personas con obesidad, se esta viendo integrarlo como un anexo a los criterios para
considerar a ese grupo en situacion de vulnerabilidad. Visitar una Unidad Médica nueva. 4.
Realizar una visita a cualquier Centro Vacacional. 5. Continuar con las sesiones de
sensibilizacibn en materia de derechos de las personas con discapacidad. 6. Dar
seguimiento a las acciones en materia de proteccién civil para la inclusién de las personas
con discapacidad.

La Licenciada Miriam Uribe agreg6 una felicitacion a la Direcciéon de Administracion porque
el pasado mes de diciembre, bajo el liderazgo de la licenciada Sandra Giron Bravo, de la
Coordinacién de NoOmina de Mando Evaluacion y Mejora de Procesos de Recursos
Humanos, se hizo toda una labor para que la Direccion de Administracion se certificara en
la Norma Mexicana para Igualdad Laboral y No Discriminacion.

La Arquitecta Janett Jiménez Santos comentd que en el grupo de accesibilidad, no nada
mas se ha trabajado el tema de obesidad, sino también el de “salud mental’ y “personas con
sindrome de down”.
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Dado que se tienen cuestionamientos acerca del acceso a usuarios con perros de asistencia
a las diferentes instalaciones del IMSS, se propone hacer una guia o algun otro documento
sobre los protocolos de atencién para el acceso a usuarios con perros de asistencia a las
unidades médicas. Ya se tiene informacion internacional sobre la clasificacién de perros de
asistencia, caracteristicas, etc., sin embargo, en México no se tiene mucha informacién. Se
propone invitar a organismos que trabajan o han estado trabajando en dicho tema para la
elaboracion del documento, a través del grupo de accesibilidad.

La Licenciada Lizeth Galvan recalcé la necesidad de trabajar en el disefio de protocolos en
cuanto a los perros de asistencia para pasar de la definicion al saber qué hacer ya en la
practica y avanzar al respecto. Asimismo dijo que queria saber qué se esta haciendo en
temas de obesidad y salud mental en la proxima sesion.

El Dr. Gustavo Herndndez Rivera, de la CNDH, en uso de la palabra, comenté que seria
bueno invitar a la reunion plenaria a un experto en el tema de perros-guias.

El Ing. Pablo Rugerio, Presidente de Juntos por la Equidad A.C., en uso de la palabra,
reconocié que el IMSS, a través de los directivos, se esta poniendo la camiseta con relacién
a la discapacidad, en todo el tema. Felicité a los presentes por las diversas acciones que
emprenden en pro de esta poblacion, mismas en las que el mismo personal se esti
incluyendo. Subray6, de igual manera, el gran avance que significa tener listo el Manual de
Accesibilidad.

Describié una situacion a la que se enfrentd el pasado mes de febrero, en el estado de
Morelos ya que debido a que en un balneario se lastimé una rodilla asistié a una clinica del
IMSS, noté inaccesibilidad. Ahi cuestion6 a los trabajadores si conocian los Criterios de
Accesibilidad dado que se enfrentd a ciertas problematicas de movilidad, sin embargo,
parece que no los conocian. Por ello, insiste en que es importante prever y difundir lo que se
esta haciendo no so6lo en algunas partes del Instituto sino que salga a las delegaciones,
porque es una lastima que el trabajo que se hace, a pesar de ser trascedente, sélo quede
entre el Comité.

Se refirid6 al Lic. Antonio Martinez Mendoza para comentarle de la necesidad de la
elaboracion de capsulas (de poco segundos) donde se sensibilice y cree consciencia sobre
los diferente tipos de discapacidad, tocar todos los temas, como prevenir riesgos causales
que se adquieran a partir de la discapacidad, en los centros laborales abordarlos, que llegue
la informacion a nivel interno, alcanzando a las empresas, dado su papel de
derechohabiente del trabajador. Asimismo, crear acciones de accesibilidad universal,
establecer comunicacién, mediante braille, lenguaje de sefias o escrita, los servicios que el
IMSS ofrece y el libre desplazamiento con la autbnoma movilidad respectiva de las personas
con discapacidad. La mayoria de las personas con discapacidad tratan de ser autbnomas
pero eso no significa que no se tengan obstaculos tanto fisicos, como de atencion y de
conciencia.

El Coronel Licenciado Juan Martin Cano Aguado ahondd en un tema y una problematica
gue se presenta, a partir de la pregunta ¢qué necesitan las personas para su desarrollo?,
habl6 de los perros, unos para la deteccion médica y otros son perros-guia. Surgen
problemas en su area porque no estén incluidos en ningun lado, cuando le han llegado a
consultar, se dejan entrar hasta zona segura, donde se debe de mantener una ambiente
estable hasta ahi, pero hay lugares donde los administradores o el Jefe de Seguridad de la
unidad no consultan y no dejan entrar a la personas con su perro, es un grave problema
porgue si es un perro que detecta hipoglucemia y se le quita a la persona porque se le ve
caminando bien, porque se le ve con vista, ya se le esta excluyendo y no incluyendo. Es
necesario que se “‘metan las manos” y haga una norma o gire una instruccion para que
incluyan el uso de los perros y que el &rea médica diga hasta donde. Es una problematica
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fuerte, y algo que esta creciendo porque se utilizan cada vez mas los perros para esto.
Asunto que deja sobre la mesa.

La Licenciada Miriam Uribe coment6 al respecto que la mesa de accesibilidad ayudaria
haciendo un comunicado, orientar la directriz y el apoyo con el area médica para que los
normativos de los accesos de todos los inmuebles pudieran emitir un comunicado como
area normativa y difundirlo.

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

7. PROGRAMAS GUBERNAMENTALES.

Con base en lo estipulado por el Manual de Integraciéon y Funcionamiento del Comité para el
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en el punto 5,
Establecer acciones de coordinacién y concertacion con las dependencias y entidades de la
Administracion Puablica Federal, Estatal, del Distrito Federal y Municipal o con los sectores
social y privado que hagan posible el acceso a preferencias, prerrogativas y servicios que
contribuyan al bienestar de los derechohabientes de acuerdo con lo que establece la Ley y
sus reglamentos en la materia de su competencia.

El C.P.C. Arturo Ornelas Patifio, Coordinador Técnico de Programas Gubernamentales,
comentd sobre las acciones que se realizaron en 2016 a través del Comité en los plazos
establecidos dando cumplimiento con la Guia de Participacion Ciudadana, asimismo dio a
conocer los resultados asignados por la Secretaria de la Funcién Puablica quien -otorg6 un
puntaje de 100.

8. ACUERDOS Y CONCLUSIONES.

ACDO.21 CIDPD 17 de marzo de 2017 Se acordé invitar a la préxima reunién plenaria que
se llevard a cabo el viernes 2 de junio de 2017 al Delegado de Coahuila, Lic. Enrique
Ramén Orozco Bezenthal para que nos informe sobre el proyecto de inclusion al Servicio
Social y Préacticas Profesionales.

ACDO. 22 CIDPD 17 de marzo de 2017 Se acordd solicitar a la Coordinacién de
Comunicacion Interna la impresion de 1000 ejemplares asi como la misma cantidad en
digital (CD’s).

9. ASUNTOS GENERALES.

La Lic. Lizeth Galvan Cortés solicitd a los integrantes del Comité ver el video que no se
habia podido pasar en la reunién del 2 de diciembre sobre las acciones de la DF Norte.
Asimismo la Lic. Galvan hizo una invitacién a los integrantes del Comité a la exposicién de
“Frida” en Centro Médico, vigente hasta el 28 de mayo.

Derivado del informe del plan de trabajo 2017 de los comités delegacionales,
especificamente en la Delegacion Coahuila, en donde se program6 que un grupo de
jévenes del CAM (Centro de Atencion Mdltiple) fueran incluidos en el proyecto de Servicio
Social y Practicas Profesionales, al respecto el CP. David Aguirre Chavez comento en la
plenaria que este afio se incrementd el presupuesto para servicio social y practicas
profesionales a nivel nacional, lo que podria beneficiar a programas como este.

11. PROXIMA REUNION.

No habiendo otro asunto que tratar, la sesion se dio por terminada, siendo las 13:30 horas
del mismo dia de su inicio y se inform6 que la siguiente reunion sera el proximo viernes 02
de junio del 2017.
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Lista de asistencia: Con base en lo estipulado en el Manual de Integracion y
Funcionamiento del Comité, punto 8.2.1.7 Para que las sesiones de los Grupos de Trabajo y
Reuniones de Plenarias sean validas, se requiere de la asistencia de mas de la mitad del
total de sus miembros, por lo que existe quorum legal.

Miembros del Comité Institucional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad desighados por sus areas normativas con voz y voto.

Area Normativa Firma

Lic. Lizeth Galvan Cortés.

Presidenta Suplente del Comité Institucional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y Titular de la Coordinacién de Bienestar
Social.

Lic. Antonio Martinez Mendoza
Titular de la Coordinacion de Comunicacion Interna

Dr. Jesus Moisés Angelares Meza
Titular de la Division de Salud en el Trabajo

C.P. Rafael Camerino Benitez
Coordinador de Organos Colegiados de la Secretaria General

Lic. Claudia Maria Aceves Amezcua.
Secretaria General.

Act. Oscar Arglielles Guerrero
Coordinador de Asesores de Finanzas

Lic. Daniel Rolf Roemer Forkenbrock.
Asesor de la Direccion de Finanzas.

Dra. Veronica Lopez Roldan.
Titular de la Division de Unidades de Rehabilitacion.

Lic. Claudia Luz Herver Serranos
Coordinacién Técnica de Analisis y Seguimiento a Evaluaciones

Dr. Saul Nevarez Jiménez.
Jefe del Area de Reincorporaciéon Laboral de la Division de
Discapacidad.

Lic. Maria Teresa Geraldine Medina Belmont.
Titular de la Divisidon de Informacién y Seguimiento de Auditoria.

Lic. Sandra Girén Bravo
Titular de la Coordinacion de Némina de Mando, Evaluacién y Mejora
de Procesos de Recursos Humanos

C.P.C. Arturo Ornelas Patifo.
Titular de la Coordinacion Técnica de Programas Gubernamentales.

Arq. Clara Elena Espinosa Fierro.
Coordinacion Técnica de Administracion de Activos.

Lic. Patricia Ramirez Cazarin
Titular de la Coordinacion de Planeacion Estratégica

Lic. Michael Padilla Sanchez
Titular de la Division de Asuntos Consultivos

Lic. Ximena Amaranta Martinez Ruiz
Titular de la Division de Seguimiento Institucional e Internacional

Lic. Julio César Servin Juarez.
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Titular de la Divisién de Mejora Continua de Procesos de Incorporacion
y Recaudacién.

Lic. Maria del Carmen Ramirez Mendoza.
IMSS-Prospera.

Dr. Verdnica Miriam Lopez Roldan
Titular de la Division de Unidades de Rehabilitacion

Lic. Claudia Zetina Pérez
Titular de la Coordinacion Técnica de Atencién y Orientacion

Lic. Marcela Cuén Gairribi.
Titular de la Coordinacion de Vinculacion.

C.P. David Aguirre Chavez
Titular de la Coordinaciéon de Capacitacion

Lic. Guerty Arzate Ruiz
Titular de la Coordinacion de Servicios Administrativos

Arqg. Francisco Josué Cortés Enriquez
Titular de la Coordinacion Técnica de Proyectos y Construccion de
Inmuebles

Lic. Armando Alejandro Orozco Salazar.
Titular de la Division de Programas Gubernamentales.

Malinalli Moncada Albarran.
Divisién de Programas Gubernamentales.

Lic. Miguel Angel Guerrero Ibarra.
Unidad de Evaluacion de Delegaciones.

Lic. Guerty Arzate Ruiz
Titular de la Coordinacion de Servicios Administrativos

Arq. Juan Antonio Padilla
Infraestructura Inmobiliaria

Lic. Irma Cristina Gonzalez Palacios.
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Lic. Silvia Beltran Tejeda.
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Lic. Yanira Herrera Morales.
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Lic. Jenaro Abel Ramirez Rodriguez
Division de Optimizacién de Activos

Lic. Alejandro Basarfiez Beltran y Puga
Titular de la Division de Desarrollo Cultural

Lic. Martha Castrején Amezcua
Divisién de Inmuebles Centrales

Lic. Blanca Marcela Lizarraga Reséndiz
Titular de la Subdivisién de Mejora de Atencién al Contribuyente

Lic. Claudia Itzel Canseco Zepeda
Area de Capacitacion en linea de la Coordinacion Técnica de
Capacitacion
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Lic. Alejandra Prado Gémez
Area de Formacion e instruccion de personal de la Coordinacion
Técnica de Capacitacion

Lic. Blanca Araceli Monroy Fuentes
Coordinacién Técnica de Programas Gubernamentales

C.P. Veronica Patricia Rangel Barajas.
Division de Capacitacion y Adiestramiento Técnico.

Coordinadores de los Grupos de Trabajo:

Lic. Miriam Uribe Arizmendi.
Titular de la Division de Cultura Institucional de Igualdad de la
Coordinacién Técnica de Igualdad y Género.

Lic. Ximena Amaranta Martinez Ruiz en representacion de la Mtra.
Joanna Cristo Aguirre, Titular de la Divisibn de Vinculacion con la
Administracion Publica Federal.

Lic. José Antonio Jiménez Zarate.
Titular de la Divisién de Capacitacion y Adiestramiento Técnico.

Asesores:

Con base en lo estipulado en el Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité para el
Programa Institucional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. 7.2.5 De los
Asesores 7.2.5.1 Representar a la sociedad civil, cuya contribucion aporte conocimientos
especializados en Derechos Humanos y Discapacidad, que enriquezcan el trabajo del grupo

Institucion Firma

Lic. Mauricio Jose Sanders Cortés
ISSSTE

Arqg. Janett Jiménez Santos
CAN LAH, S.C.

Ing. Pablo Rugerio Gonzélez
Presidente de Creciendo Juntos por la Equidad A.C.

Dr. Rafael Castillo Arriaga
CONADIS

Francisco Villa y Betancourt
Coordinador Nacional de Asociaciones Civiles

Dr. Gustavo Hernandez Rivera
Visitador Adjunto de la Direccion General de la Discapacidad, CNDH

Invitados Firma

Cor. Lic. Juan Martin Cano Aguado
Titular de la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de
Inmuebles

Lic. Jesus Sifuentes Torres
Titular de la Subjefatura Subjefatura de Division de Seguridad de
Inmuebles
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Teniente Coronel Manuel Pifieyro Freixenet

Inmuebles

Asesor de la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo de

Lic. Fernando Diaz Diaz

Titular de la Division de Seguridad y Resguardo de Inmuebles
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